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LA COMPETENZA DIGITALE  
Considerata una delle otto competenze chiave per l’apprendimento permanente 

(Raccomandazioni del Consiglio Europeo 2006 e successiva revisione 2018), la competenza 
digitale viene definita come la capacità di utilizzare con dimestichezza e spirito critico le 

tecnologie della società dell’informazione. Implementare tale competenza appare sempre più 

centrale per la promozione di una cittadinanza attiva e consapevole, come attestano anche gli 

orientamenti della normativa scolastica in ambito nazionale (Indicazioni Nazionali 2012; Piano 
Nazionale Scuola Digitale 2015; Linee guida per la certificazione delle competenze 2017). Nella 

progettazione di esperienze di apprendimento, la competenza digitale si inserisce 

trasversalmente e coinvolge tutte le discipline, in tutti gli ordini di scuola, nella logica di un 

curricolo verticale.   

Non essendoci ancora, a livello nazionale, una cornice di riferimento che orienti nella 

progettazione di curricoli digitali e nello sviluppo di un quadro di  descrittori e di livelli attesi, il 

documento universalmente adottato per la descrizione dettagliata e condivisa delle 

competenze digitali è il Quadro di riferimento per le competenze digitali dei cittadini (DigComp 
2.1 del 2017 e DigComp 2.2 del 2022). A questi documenti si è riferito il gruppo di lavoro dell’USR 

Umbria, al quale anche questo Istituto ha partecipato, che nell’a.s. 2017/2018 ha eseguito una 

comparazione tra quadro delle competenze digitali europee e certificazione delle competenze 

nel primo ciclo di istruzione, introdotta con il D.M. 742/2017. Per l’elaborazione del Curricolo 

Digitale dell’Istituto Comprensivo Perugia 1 ci si riferisce, dunque, ai risultati di questo lavoro, dal 

momento che anche il quadro più aggiornato, DigComp 2.2, non ha modificato per nulla 

l’impianto generale, se non declinando ancora più nel dettaglio il percorso di acquisizione di 

conoscenze e competenze alla luce delle personali attitudini. 

 
“La competenza digitale deve diventare un traguardo formativo che si ponga l’obiettivo di: 
● rispondere ai bisogni di conoscenza, di espressione e di comunicazione dei ragazzi, oggi 

caratterizzati da ansia di connessione 
● orientarsi per una nuova ecologia dei media verso la logica della non intrusività del mezzo 

e dell’uso non passivizzante della tecnologia 
Per questo la scuola deve costruire degli ambienti di apprendimento in cui le tecnologie possano 

essere utilizzate con un atteggiamento di ricerca e collaborazione al fine di favorire la 

comprensione critica della complessità sociale che è veicolo dei valori pedagogici della 

cittadinanza come il dialogo, la partecipazione, la costruzione di interessi comuni” 

      
Prof.ssa Floriana Falcinelli, Università degli Studi di Perugia



IL QUADRO EUROPEO IN SINTESI (DIGICOMP 2.1) 
 

Documento DIGICOMP 2.1 

A chi si riferisce Cittadino europeo 

Livelli di padronanza 8 

Aree di competenza 5 

Descrittori/traguardi 21 
 

1. Alfabetizzazione su 
informazioni e dati  
1.1 Navigare, ricercare e 
filtrare dati, informazioni e i 
contenuti digitali 
1.2 Valutare dati, 
informazioni e contenuti 
digitali  
1.3 Gestire dati, informazioni 
e contenuti digitali  

2. Comunicazione e 
collaborazione  
2.1 Interagire con gli altri 
attraverso le tecnologie digitali 
2.2 Condividere informazioni 
attraverso le tecnologie digitali 
2.3 Esercitare la cittadinanza 
attraverso le tecnologie digitali 
2.4 Collaborare attraverso le 
tecnologie digitali 
2.5 Netiquette 
2.6 Gestire l’identità digitale  

3. Creazione di contenuti 
digitali  
3.1 Sviluppare contenuti 
digitali 
3.2 Integrare e rielaborare 
contenuti digitali  
3.3 Copyright e licenze 
3.4 Programmazione  
  

4. Sicurezza  
4.1 Proteggere i dispositivi 
4.2 Proteggere i dati 
personali e la privacy 
4.3 Proteggere la salute e il 
benessere 
4.4 Proteggere l’ambiente  

5. Risolvere problemi  
5.1 Risolvere problemi tecnici 
5.2 Individuare fabbisogni e 
risposte tecnologiche 
5.3 Utilizzare in modo creativo le 
tecnologie digitali  
5.4 Individuare i divari di 
competenze digitali  

Le 5 Aree di Competenza 
descrivono nel dettaglio 
la competenza digitale 

 

DIGICOMP 1.0 DIGICOMP 2.1 

Base 
1 

2 

Intermedio 
3 

4 

Avanzato 
5 

6 

Altamente 
specializzato 

7 

8 



CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE (DM 742/2017) 
 
Scuola 
Primaria 

Usa con responsabilità le tecnologie in contesti comunicativi 
concreti per ricercare informazioni e per interagire con altre 
persone, come supporto alla creatività e alla soluzione di problemi 
semplici 

LIVELLI  

A – Avanzato L’alunno/a svolge compiti e risolve problemi complessi, mostrando 
padronanza nell’uso delle conoscenze e delle abilità; propone e 
sostiene le proprie opinioni e assume in modo responsabile 
decisioni consapevoli. 

B – Intermedio L’alunno/a svolge compiti e risolve problemi in situazioni nuove, 
compie scelte consapevoli, mostrando di saper utilizzare le 
conoscenze e le abilità acquisite. 

C – Base L’alunno/a svolge compiti semplici anche in situazioni nuove, 
mostrando di possedere conoscenze e abilità fondamentali e di 
saper applicare basilari regole e procedure apprese. 

D – Iniziale L’alunno/a, se opportunamente guidato/a, svolge compiti semplici 
in situazioni note. 

 
 
Scuola 
secondaria di 
primo grado 

Utilizza con consapevolezza e responsabilità le tecnologie per 
ricercare, produrre ed elaborare dati e informazioni, per interagire 
con altre persone, come supporto alla creatività e alla soluzione di 
problemi 

LIVELLI  

A – Avanzato L’alunno/a svolge compiti e risolve problemi complessi, mostrando 
padronanza nell’uso delle conoscenze e delle abilità; propone e 
sostiene le proprie opinioni e assume in modo responsabile 
decisioni consapevoli. 

B – Intermedio L’alunno/a svolge compiti e risolve problemi in situazioni nuove, 
compie scelte consapevoli, mostrando di saper utilizzare le 
conoscenze e le abilità acquisite. 

C – Base L’alunno/a svolge compiti semplici anche in situazioni nuove, 
mostrando di possedere conoscenze e abilità fondamentali e di 
saper applicare basilari regole e procedure apprese. 

D – Iniziale L’alunno/a, se opportunamente guidato/a, svolge compiti semplici 
in situazioni note. 

 
 



CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE vs DIGCOMP 2.1  
 
 
    
 
 
 
 
 
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

Complessità 
del compito 

Compiti 
semplici 

Compiti 
semplici 

Compiti ben 
definiti 

sistematici, 
problemi diretti 

Compiti e 
problemi ben 
definiti e non 

sistematici 

Compiti e 
problemi 

diversi 

Compiti più 
opportuni 

Risoluzione di 
problemi 
complessi 

con soluzioni 
limitate 

Risoluzione di 
problemi 
complessi 
con molti 
fattori di 

interazione 

Autonomia Con guida Autonomia e 
guida in caso 
di necessità 

In autonomia Indipendente 
e in base alle 
mie necessità 

Guida per gli 
altri 

Capacità di 
adattarsi 
agli altri in 

un contesto 
complesso 

Integrazione 
per 

contribuire 
alla prassi 

professionale 
e per guidare 

gli altri 

Proposta di 
nuove idee e 

processi 
nell’ambito 
specifico 

Dominio 
cognitivo 

Ricordo Ricordo Comprensione Comprensione Applicazione Valutazione Creazione Creazione 

 

Primaria 
Iniziale 

Primaria 
Avanzato 

Secondaria 
Avanzato 



Traguardi per la competenza digitale nel primo 
ciclo d’istruzione 

Progetto “Curricolo digitale” USR Umbria - a.s. 2017/18 

Questo documento è stato realizzato nei mesi di febbraio e marzo 2018 dai rappresentanti delle scuole 
del primo ciclo umbre, suddivisi in quattro gruppi territoriali coordinati dallo staff USR. 
I traguardi di competenza per la scuola primaria e per la conclusione del primo ciclo sono stati 
elaborati a partire dalle cinque aree e dai 21 indicatori che compongono il framework europeo 
DigComp 2.1. Ultimo aggiornamento: 8 maggio 2018 

Area 1. Alfabetizzazione su informazioni e dati 

 Scuola Primaria Primo Ciclo 

 L’alunno L’alunno 

1.1 Navigare, 
ricercare e 
filtrare dati, 
informazioni e 
contenuti 
digitali 

Individua le proprie esigenze per la 
ricerca di dati, informazioni e 
contenuti digitali; accede ad essi e 
naviga al loro interno. Seleziona e 
aggiorna le proprie strategie di 
ricerca. 

Individua esigenze per la ricerca di 
dati, informazioni e contenuti digitali; 
accede ad essi e naviga al loro 
interno. Elabora, seleziona e aggiorna 
le strategie di ricerca personali. 

1.2 Valutare 
dati, 
informazioni e 
contenuti 
digitali 

Analizza, confronta e valuta dati, 
informazioni e contenuti all’interno di 
ambienti digitali strutturati. 

Analizza, confronta e valuta la 
credibilità e l’affidabilità delle fonti di 
dati, informazioni e contenuti digitali. 

1.3 Gestire dati, 
informazioni e 
contenuti 
digitali 

Organizza, archivia e recupera dati e 
informazioni in un ambiente digitale 
strutturato. 

Organizza, archivia e recupera dati, 
informazioni e contenuti negli 
ambienti digitali. 

Area 2. Comunicazione e collaborazione 

 Scuola Primaria Primo Ciclo 

 L’alunno L’alunno 

2.1 Interagire 
attraverso le 
tecnologie 
digitali  

Interagisce utilizzando diverse 
tecnologie digitali tra quelle proposte 
dalla scuola e sceglie le più adatte al 
proprio contesto. 

Interagisce attraverso le più diffuse 
tecnologie digitali e individua i mezzi 
di comunicazione digitale più adatti 
per un determinato contesto. 

2.2 
Condividere 
attraverso le 
tecnologie 
digitali 

Condivide dati, informazioni e 
contenuti in ambienti digitali 
predisposti dalla scuola. Cita 
correttamente le fonti. 

Condivide dati, informazioni e 
contenuti attraverso tecnologie 
digitali appropriate. Cita 
correttamente le fonti e attribuisce la 
paternità agli autori dei contenuti. 

2.3 Impegnarsi 
nella 
cittadinanza 
attraverso le 
tecnologie 
digitali. 

Partecipa alla vita della comunità 
scolastica attraverso l'utilizzo dei servizi 
digitali offerti dall’Istituto. Utilizza le 
tecnologie digitali per esercitare 
pratiche di cittadinanza attiva. 

Partecipa al proprio contesto di vita 
sociale e scolastica attraverso l'utilizzo 
di servizi digitali pubblici e privati. È in 
grado di utilizzare le opportunità 
offerte dalle principali tecnologie 
digitali per esercitare la cittadinanza 
attiva. 



2.4 Collaborare 
attraverso le 
tecnologie 
digitali 
 

Utilizza strumenti e tecnologie digitali 
per collaborare con gli altri. 
Contribuisce alla costruzione di risorse 
didattiche. 
 

Utilizza strumenti e tecnologie digitali 
per collaborare con gli altri. 
Contribuisce alla costruzione di risorse 
e conoscenza collaborando 
attraverso le tecnologie. 

2.5 Netiquette 
 

Applica le buone norme 
comportamentali nella 
comunicazione digitale. Adatta le 
modalità comunicative al 
destinatario. 
 

Applica le corrette norme 
comportamentali nella 
comunicazione digitale. Adatta le 
strategie comunicative a destinatari 
differenti. È consapevole delle 
diversità culturali e generazionali negli 
ambienti digitali. 

2.6 Gestire 
l’identità 
digitale 
 

È consapevole della necessità di 
gestire e proteggere la propria 
identità digitale. 

Costruisce e gestisce una o più 
identità digitali. Protegge la propria 
reputazione online. 
Controlla i dati che produce 
attraverso svariati strumenti, ambienti 
e servizi digitali. 

Area 3. Creazione di contenuti digitali 

 Scuola Primaria Primo Ciclo 

 L’alunno L’alunno 

3.1 Sviluppare 
contenuti 
digitali. 

Crea contenuti digitali come mezzo 
di espressione personale. 

Crea e sviluppa contenuti in diversi 
formati per esprimersi attraverso gli 
strumenti digitali. 

3.2 Rielaborare 
e integrare 
contenuti 
digitali. 

Modifica, personalizza ed integra 
informazioni e contenuti per crearne 
di nuovi e originali. 
 

Modifica, perfeziona ed integra 
informazioni e contenuti in un sistema 
di conoscenze preesistente, 
creandone di nuovi, originali e 
rilevanti. 

3.3 Licenze e 
copyright 
 

Comprende le regole basilari del 
diritto d’autore nel dominio digitale. 

Comprende come le regole del diritto 
d’autore e le licenze si applicano a 
dati, informazioni e contenuti digitali.  

3.4 
Programmare  

Progetta e sviluppa sequenze di 
istruzioni per un sistema informatico al 
fine di risolvere un problema dato o 
eseguire un compito e come mezzo 
di espressione personale. 

Progetta e sviluppa sequenze di 
istruzioni per un sistema informatico al 
fine di risolvere un problema dato o 
eseguire un compito e come mezzo di 
espressione personale. 

Area 4. Sicurezza 

 Scuola Primaria Primo Ciclo 

 L’alunno L’alunno 

4.1 Protezione 
dei dispositivi 

Protegge il dispositivo in uso e i 
contenuti digitali. È consapevole del 
problema della sicurezza e adotta le 
principali misure al riguardo.  

Protegge dispositivi e contenuti 
digitali. È consapevole del problema 
della sicurezza e considera gli aspetti 
legati all'affidabilità e alla privacy. 



4.2 Protezione 
dei dati 
personali e 
privacy 

Rispetta le principali regole sulla 
tutela della privacy e sull’utilizzo dei 
dati personali negli ambienti digitali. 
 

Protegge i dati personali e la privacy 
negli ambienti digitali. Sa utilizzare e 
condividere dati personali 
proteggendo se stesso e gli altri. 
Comprende che i servizi digitali 
adottano una informativa sulla 
privacy. 

4.3 Protezione 
della salute e 
del benessere 

Utilizza le tecnologie digitali 
individuando i principali rischi per la 
salute e le più comuni minacce al 
benessere fisico e psicologico. 
È consapevole della necessità di 
proteggere se stesso e gli altri da 
possibili pericoli negli ambienti digitali 
(ad es. cyberbullismo) e al bisogno 
chiede aiuto agli adulti. 

È in grado di evitare i principali rischi 
per la salute e le minacce al 
benessere psico-fisico nell’utilizzo delle 
tecnologie digitali. È in grado di 
proteggere se stesso e gli altri da 
possibili pericoli negli ambienti digitali 
(ad es. cyberbullismo) e al bisogno 
chiede aiuto agli adulti. È 
consapevole che le risorse digitali 
possono rappresentare uno strumento 
per il benessere e l’inclusione sociale. 

4.4 Protezione 
dell'ambiente 

È consapevole dell’impatto 
ambientale delle tecnologie digitali e 
del loro utilizzo. 

È consapevole dell’impatto 
ambientale delle tecnologie digitali e 
del loro utilizzo. 

Area 5. Problem solving 

 Scuola Primaria Primo Ciclo 

 L’alunno L’alunno 

5.1 Risolvere 
problemi tecnici 

Individua e risolve i più semplici 
problemi tecnici relativi ai dispositivi e 
agli ambienti digitali. 

Individua e risolve i più comuni 
problemi tecnici relativi ai dispositivi e 
agli ambienti digitali. 

5.2 Identificare 
bisogni e 
risposte 
tecnologiche 

Sceglie possibili soluzioni tecnologiche 
e strumenti digitali tra quelli proposti 
dalla scuola e utilizza i più idonei al 
proprio contesto. Adatta le 
impostazioni degli ambienti digitali a 
bisogni specifici (ad es. per 
l’accessibilità). 

Valuta le necessità e identifica, 
seleziona e utilizza strumenti digitali e 
possibili soluzioni tecnologiche. Adatta 
e personalizza gli ambienti digitali 
secondo le proprie esigenze (ad es. 
per l’accessibilità). 

5.3 Utilizzare in 
modo creativo 
le tecnologie 
digitali 

Usa strumenti e tecnologie digitali per 
individuare soluzioni adatte a 
migliorare l’apprendimento. Individua 
e risolve situazioni problematiche in 
ambienti digitali didattici, con 
strategie individuali e/o collettive. 

Usa strumenti e tecnologie digitali per 
elaborare soluzioni adatte a 
migliorare l’apprendimento.  Si 
impegna individualmente o con altri 
in un processo logico-creativo per 
affrontare e risolvere problemi in 
contesti digitali. 

5.4 Identificare 
divari di 
competenza 
digitale 

Comprende la necessità di sviluppare 
la propria competenza digitale. Sa 
cogliere le opportunità offerte dalle 
tecnologie digitali in continua 
evoluzione. 

Comprende la necessità di sviluppare 
e potenziare la propria competenza 
digitale. 
Sa cogliere nuove opportunità offerte 
dalle tecnologie digitali in continua 
evoluzione.  

 

 
 



I livelli di padronanza 
DigComp e certificazione nazionale - USR Umbria - a.s. 2017/18 
Termine Scuola Primaria 
 

Certificazione DigComp  

D - Iniziale Base 1 

C - Base Base 2 

B - Intermedio Intermedio 3 

A - Avanzato Intermedio 4 
 

Termine Primo ciclo 
 

Certificazione DigComp 

D - Iniziale Base 1 

C - Base Base 2 

B - Intermedio Intermedio 3 e 4 

A - Avanzato Avanzato 5-6  

 


